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13. Covid -19 मीडिया का प्रभाव और नए आयाम 
प्रभाव 

िााँ. सुषमा पाण्िेय 

डी. पी. विप्र. शिक्षा महाविद्यालय बिरकोना,  
बिलासपुर. 

साराांश:-  

Covid -19 महामारी ने पूरे विश्ि को गहरा झटका दिया है। मानिीय संिंध सामाजिक, 
आर्थिक, धाशमिक सभी स्तरों पर नए आयाम और नई चुनौततयों को िन्म दिया िहां 
एक ओर पूरी विश्ि की स्िास््य व्यिस्था चरमरा गई लोगों में िहित का िह 
आलम था कक िह मात्र सिी खांसी होने के कारण मामूली िीमारी समझी िाती थी 
अि िही िीमारी िानलेिा और मतृ्यु की ििह िन गया प्रस्तुत अध्याय में Covid 

-19 मीडडया का प्रभाििन िीिन सामाजिक आर्थिक स्तर में सकारात्मक या 
नकारात्मक प्रभाि पडा और स्िास््य के नए आयाम की रचना का उल्लेख ककया 
गया है।  

प्रस्तावना:- 

चीन के िुहान िहर स ेिुरू हुआ कोरोना िायरस रोग (Covid 19) महामारी तेिी स े
विश्ि के सभी िेिो में अंतरराष्ट्रीय स्तर पर फैल गया और िुहान िहर में Covid-

19 की िननी के नाम से प्रशसद्ध हो गया Covid -19 की संकट और गंभीरता को 
िेखते हुए WHO ने माचि 2020 म ेइस िीमारी की महामारी घोवित कर दिया गया 
इस प्रकोप के कारण कई िेिों ने इस राष्ट्रव्यापी लॉकडाउन की घोिणा की इसी 
िीमारी की ििह से विश्ि स्तर पर िैजश्िक लॉकडाउन हो गया चाहे आर्थिक सामाजिक 
अन्य स्तर पर प्रभाि पडा आििाही तनिेध रूप से सामाजिक िरूी हो गया 
कोरोनािायरस िहां एक ओर मानि िीिन के तनिात िना िहााँ िसूरी ओर िैजश्िक 
अथिव्यिस्था स्िास््य संगठन सामाजिक संिंधी शिक्षा सभी क्षेत्रों में नई चुनौततयां 
सामने आई समस्या ये थी कक बिना घर स ेिाहर तनकले सभी समस्याओं का दहत 
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कैसे ककया िाए उस पररजस्थतत में मीडडया एक अस्त्र या कह सकते हैं, डूिते से 
िचने के शलए ततनके का सहारा शमला िरना िहााँ एक ओर मोिाइल या इंटरनेट का 
प्रयोग के िारे म ेअत्यंत नकारात्मक विचारधारा रखते थे, परंतु कॉविड-19 में सांस 
लेने के शलएऑक्सीिन िनकर सामने आई। 

Covid -19 मे मीडिया  के नए  पररदृश्य- 

Covid -19 चुनौततयों को सामना करते हुए मीडडया ने नए आयाम की रचना की 
आि मीडडया के प्रभाि और नए आयाम को समझने के शलए सारे पररदृश्यो की 
संकल्पनाओं को समझना आिश्यक है। जिसकी चचाि हम विशभन्न पहलुओं में करेंगे। 

Covid -19 के महामारी और बच्चो पर मीडिया पर प्रभाव- 

ितिमान युग मे मीडडया का प्रयोग िैतनक िीिन चचाि का दहस्सा िन कर रह गया 
है। व्यजक्त िाल्यिस्था, युिािस्था, िदृ्धािस्था हो सभी को मायािाल मे मोह रखा 
है। कई अध्ययनो से ज्ञात हुआ है,कक Covid -19 महामारी मे िच्चो मे इलेक्रातनक 
उपकरणो का प्रयोग आनािस्यक िढ़ गया है, इसके प्रयोग से िच्चो मे एकाकीपन 
िढ़ गया है जिससे कई प्रकार से मानशसक अिसाि र्चढ़र्चढ़ापन पररिाररक सामंिस्य 
की कमी िारीररक कायि करने की क्षमता में कमी मानशसक असकियता आदि कई 
प्रकार की दिया है त्यों से ग्रशसत हो गए हैं इसका पररणाम मानशसक  भ्रम 
िारीररक गततविर्धयों में कमी आना काल्पतनक ितुनया में विचरण  कर कई प्रकार 
के अपरार्धक कायि म ेशलप्त हो िाते है साइिर अपराधों में िदृ्र्ध हुई है िच्चों के 
द्िारा अपराध के नए प्रकरण  तनसंिेि चौकाने िाले थे।  

Pul Med Central पत्रिका के अनुसार -  

पबत्रका ने कलात्मक समीक्षा करते हुए उन्होंने कहा कक 2022 मे एक गैर व्यिजस्थत 
सादहत्य की समीक्षा की खोि की इस िस्तािेि के शलए विशभन्न डेटािसे का उपयोग 
ककया गया था। जैस े"Google scholar" Pub M.Ed. Web of science स्िीन, मीडडया, 
डडजिटल उपयोग, सोिल मीडडया कोविड-19, "महामारी" 'लॉकडाउन िच्चे' कोविड- 
19 और िच्चो पर मीडडया प्रभाि" व्यापक रूप से िेखा गया।  
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55 माताओ ने अपने िच्चों के व्यिहार में व्यापक अंतर को िेखा। लंिे समय से 
स्िीन पर रहने के कारण मानशसक थकान, ध्यान संिंधी समस्याएं, िानकारी 
तिपाना, भािनाओं को तनयंबत्रत भरने में असमथि उपरोक्त कई समस्याएं िहााँ थी 
िही एक िसुरा पक्ष ये भी था, कक िच्चों के अपने कौिल को दिखान ेऔर शिक्षा स े
िुडे रहने में महत्िपूणि भूशमका तनभाई। िच्चों की पढ़ाई के शलए एक नई तरकीि 
एिं नए आयाम दिखाई िेने लगा ऑनलाइन पढ़ाई भी प्रारंभ हो गई।  

िात्रों को पढ़ाई के समस्या ये थी कक उन्हें िाररररक और मानशसक रूप से िैस े
स्िस््य रखा िाए। माता वपता के साथ सभी शिक्षा स ेिुडे लोगों को भी र्चतंा थी 
कक िच्चों का क्या होगा।  

परन्तु मीडडया के प्रयोग न ेइस परेिानी का हल तनकाला विशभन्न प्रततयोर्गताए ं
सेशमनार, िकि िाप, संगीत पेंदटंग नतृ्य विशभन्न विधाओ का आयोिन ककया गया 
िचुिअली प्लेटफॉमि शमला िहााँ घर िैठे विशभन्न िाररररक मानशसक गततविर्धयां कराई 
गई कई प्रततयोर्गताओं का आयोिन ककया गया।  

अथाित ्हम कह सकते है, कक एक समय माता- वपता, शिक्षक िच्चों के मोिाइल पर 
क्यों पािंिी लगाते थे,परंतु कोविड-19 में िच्चों के हाथ में मोिाइल को थमा दिया।  

कुि नकारात्मक भािो को िोड दिया िाए तो िच्चों के शिक्षा और कौिल विकास 
में महत्िपूणि भूशमका तनभाई और उनमें सामाजिक अलगाि की परेिानी से िचाया 
अपने िोस्तों के साथ भी िातें करना अन्य कई तरह से नए आयाम की भूशमका 
मीडडया ने तनभाई। 

Covid -19 महामारी और ककिोरो प्रौढ़ पर मीडडया का प्रभाि। 

कोविड-19 ने वििेिकर ककिोर िगि के उपभोक्ताओं का ध्यान आकविित करने के 
शलए ऐप्स और नोदटकफकेिन को इस तरह रचना की गई ककिोरों के िीिन में 
मीडडया का िोलिाला िढ़ गया है चाहे िह सूचना स्रोत हो या मनोरंिन। ररसचि के 
अनुसार कनाडा में 30 शमशलयन स ेअर्धक सोिल मीडडया उपयोगकताि ककिोर है। 
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सोिल मीडडया का सिसे प्रमखु पहल ूहै िह नाटकीय ढंग से ककिोरों के िीिन में 
सकारात्मक एिं नकारात्मक प्रभाि डाल सकता है। ककिोरािस्था में मजस्तष्ट्क 
नाटकीय ढंग स ेगुिर रहा होता हैं।  

कोविड-19 के िौरान िाररररक िरूी िनाए रखने के नकारात्मक प्रभाि को डडजिटल 
डडिाइस पर ज्यािा समय बिताकर सामाजिक िरूी को कम ककया। ऑनलाइन में एक 
से अर्धक लोगो से शमत्रता, पारस्पररक आत्मीकरण और सकारात्मक मज़ेिार अनुभिो 
को साझा ककया। अपने अनभुिों और कौिल से एक िसूरे को शसखाने का प्रयास 
ककया। माध्यम फेसिुक, इंस्टाग्राम, व्हाट्सएप, टेलीग्राम अन्य माध्यम संिंधी 
उपयोर्गता सामन ेआई 'िकि  फ्रॉम होम' एक नई ससं्कृतत का िन्म हुआ औऱ नौकरी 
िाने के िाि मीडडया न ेनए व्यिसातयक अिसरों की खोि कर एक ककिोरों की नई 
प्रेरणा और रोिगार की उपलब्धता की।  

अथाित ्हम कह सकते है। कक मीडडया िो आग जिसमे िल कर तनखरना और भस्म 
होना खुि पर ही तनभिर होता हैं। 

Covid-19 महामारी और वदृ्धों पर मीडिया का प्रभाव- 

कोविड-19 का िदृ्िो पर प्रभाि को निरअंिाि कर सकारात्मक प्रभाि के प्रतत 
िागरूक एिं सामाजिक प्रभाि िाली विश्लेिण एि ंसमय को बिताने अपने आप को 
सुरक्षक्षत रखने के शलए सोिल मीडडया का सहारा शलया। िानकारी साझा करना 
उन्होंने भी खुि को समय के अनुसार अपडेट ककया कई ने रील एिं विडीओ िनाकर 
प्रशसद्र्ध पाई और धन भी कमाया।  

Covid-19 में मीडडया की भूशमका के कुि नज़ारा प्रभाि को िोडे तो 90% सकारात्मक 
पडाओ शिक्षा स्िास््य व्यिसाय नौकरी कायि करते थी िैली मे नई रचना तकनीकी 
का िन्म कुि और असंभि चीि मीडडया के ििह से संभि होती दिखा पाई चाहे  
लोगो का एकाकी या िरू िैठे सात समुंिर पार या अपने िे में लोग सभी का साहस  
िढ़ाते और अपने िोडे का एहसास दिलाते निर आए। कभी भी ककसी िात को िन 
िन तक पहंुचने का िीडा शमडडया ने उगाया चाहे िह सहायता के शलए ईश्िरीय 
मिि अन्य कोई सहायता  
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मीडडया द्िारा लोगों के शलए रेमेडेशसस इंिेक्िन ऑक्सीिन आदि खोिे के शलए 
मिि मांग रहे थे। िही ऐसे लोगो की भी  कमी नही ंथी जिन्होंने खिु की लोगों  
की मिि की यह िात लोगों की समझ में आई की सोिल मीडडया शसफि  एक 
मनोरंिन का साधन के रूप में प्रयोग नही ंककया िा सकता है। िरन इसका प्रयोग 
िान िचाने िाली सहायता प्रिान करने िाली अस्त्र के रुप मे िस्त्र के रुप म ेकर 
सकते है।  

अगर हम शिक्षा की ओर िेखे तो एक नई शिक्षा पद्धतत का विकास हुआ। Covid-
19 महामारी के कारण शिक्षण संस्थानो महाविद्यालय विद्यालय को पररक्षाओ को 
स्थर्गत करना पडा िात्रो की पढ़ाई िार्धत न हो इसशलए शिक्षा तंत्र  को नई 
तकनीको  का प्रयोग करना पडा।  

परंतु पठन पाठन को ऑनलाइन मोड म ेिहुत सारे चुनौततयो का सामना करना पडा 
िही इंटरनेट और उपकरणो की अनुपलब्धता या अन्य चुनौततयो का सामना करना 
पडा शिक्षा प्रणाली के इस ििलाि ने नई िहस को िन्म दिया की ई लतनिंग प्रणाली 
न ेक्या िात्रो को सीखने मे मिि की है या पंगु िना दिया गूगल के प्रयोग ने िुजध्ि 
की सकियता को क्षतत पहंुची है एिं उनके विकास समाजिक और सांस्कृततक कल्याण 
मे िाधा उत्पन्न हुई प्रश्न यह है कक मीडडया का यह आयाम शिक्षा के सभी आयामो 
को वपिे िोडने म ेसक्षम है। शिक्षा के इस नए िौर को प्रौद्योर्गक संिदित शिक्षण 
(TEL)के रूप सूचीिद्ध ककया गया। 

Covid -19 महामारी न केिल िारीररक स्िास्थ को खराि नही ककया िजल्क मानशसक 
आर्थिक स्िास्थ िो भी प्रभावित ककया। विश्ि भर मे Covid -19 संिमण ने लोगों 
की सामंिस्य और रचनात्मक तरीको से लोगों समहुों िगों से िातचीत कर ििाििेही 
को तनभाने के शलए राह िनाई कहते है। कक आिश्यकता ही अविष्ट्कार की िननी है 
यह कहाित ही लोगो म ेमीडडया के उपयोग करने के पररिितन मे दिखाई पडती है। 
मीडडया हमारे समाजिक िीिन को प्रभावित करने में  अपनी भशूमका तनभाता है 
रािनीतत, साििितनक तनिी िीिन म े रचनात्मक कायो म ेअन्िेिण मीडडया के 
माध्यम से प्रारंभ हो घर िैठे पयिंटन स्थान ििाइयााँ,संगीत िीिन मीडडया का भूशमका 
इक पल में समादहत होना मीडडया की नई अिधारणा का विकास हो गया।  
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िन -िन तथा अपनी प्रांत पहंुचाने में ऐसा माध्यम इसके पहल ेन्यूि पेपर या 
मैगिीन नही ंआ पाये थे। आि समाजिक, आर्थिक कलात्मक पररिाररक, रािनीततक 
भािनात्मक क्षेत्र भी नही ंरह पाया हम िेखते मीडडया Covid 19 मे िाि जिस िीिि 
आयाम में अपना िचिस्ि कि तक कायम रख पाएगा। कि तक मानि की ऊंगशलयो 
से होगा आाँखो दििाओ स ेउतर कर दिल मे घर को िाएगा और संिंध मीडडया मे 
पररिततित हो िाएगा और मानि मीडडया से संचाशलत अपने िीिन को िी भर िीिन 
यपन का संिार पाएगा य ेसिाल आगे आने िाले मीडडया संकशलत स्रोतो ने ध्यान 
रखना आिश्यक होगा। 

पुरानी सांस्कृतत को नय रूप मे:-  

1. चचककत्सा क्षेि में - मीडडया के माध्यम से हम अपने घर मे रखी हुई सामाग्री 
का प्रयोग कर कैसे स्िा्य रहे पर कई िदृ्ध िनो द्िारा िताए गए िीडडयो से 
िनाते िाए ।   

2. कबाड़ स ेजुगाड़ - कैसे हम घर में पडी पुस्तको का प्रयोग कर अपने घर को 
नया नया रूप िे सकते है कई ऐसे youtube channel है िैसे catch lite with 
Bhumi, priyz krective corner आदि । 

3. आचथिक सशक्ततकरण घर में रहकर अपने कौिल द्िारा आर्थिक सिजक्तकरण  
तथा और covid - 19 को समय ज्यािा सिजक्तकरण के आयाम तक पहु  ॅचा। 

4. शशक्षा के नय ेमोि - शिक्षा पूणितः डडजिटल व्यिस्था में पररिततित हो गई है 
online class का प्रचलन िढ़ा एि ंकई प्रकार के कोसि online मोड पर कराया 
िाता है। जिसमे मीडडया का िडा योगिान है । 

5. कला ससं्कृत के लेन में - परमपरागत कलाओं को ओर कई िानकारी हमें 
मीडडया के माध्यम से शमली बत्रज्या फायिा लोक कलाओं को शमला िेि की 
संस्कृतत स ेरूिरू होने का अिसर भी प्राप्त हुआ । 

6. सौंदयि कला - सौंियि को तनखारने के शलए विशभन्न प्रकार के िीडडयो रील हम 
Instagram, youtube अि माध्यमों में िेखन ेलगे । घर में रहकर भी हम 
अपने आप को सुंिर िना सकते है।  
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7. योग और ध्यान - योग ध्यान के शलए विशभन्न प्रकार का ध्यान म्यूजिक योग 
को आसनों पर विशभन्न िीडडयो रील  िनाए गए कम समय में कर फौरन स े
योग कौन से योग हम स्िास्थ गत रख सकते है। इसका भी प्रचलन िढ़ा  

8. लेखक के क्षेि मे लेखक के क्षेत्र में भी मीडडया न ेनए आयाम का सिृान हुआ। 
E News, e story, e kaviaye िोध प्रचलन अन्य कई स्थान शमला और लेखन 
कला मे emd मीडडया का रोल अहम हो गया कागि पेन का िगह पर लैपटॉप 
मोिाइल ने शलए अपनी भािनो की अशभव्यजक्त या विचारो को सिृनामकता ऍि 
ebook का प्रयास संभि हो   

9. पाक कला म े आि िहुत से पाककला के टीिी के साथ विडडयो  रोल  मैं दिखाई 
िेने लगे है, Covid -19 के बाद इस प्रकार के कायिक्रमो मे वदृ्चध हुई है।  

10. वस्ि फैशन संगीत  मूिी  कफल्में िेि सीरीि का प्रचलन नए फैिन की िानकारी 
के शलए मीडडया का योगिान महत्िपूणि हो गया है  

अतःहम कह सकते हैं कक मीडडया Covid -19 के िाि नए िीिन के सभी  क्षते्रो म े
मीडडया ने कायम की है। जिससे िीिन सुगमता से ितुनया लोग िैश्िीकरण मे 
िाशमल हो गए । और आगे भी नए रूप में मीडडया के आयाम हमारे सामने अिश्य 
आएगा। COVID-19 महामारी ने मीडिया की भूममका और उसकी प्रभावशीलता को 
एक नए दृष्टिकोण से परखा।  

इस महामारी के दौरान मीडिया ने समाज में व्यापक प्रभाव िाला, ष्जससे ववमभन्न 
आयामों में बदलाव आया। इस 2000 शब्दों की ववश्लेषणात्मक ररपोिट में हम 
COVID-19 के दौरान मीडिया के प्रभाव और नए आयामों की गहराई से समीक्षा 
करेंगे। 

1. सूचना का प्रवाह और उसकी सटीकता 

1.1. सूचना का तीव्र प्रसार 

COVID-19 के प्रारंमभक ददनों स ेही मीडिया ने महामारी से संबधंित सूचनाओं को 
तेजी से प्रसाररत ककया। समाचार चैनलों, डिष्जिल मीडिया, और सोशल मीडिया 
प्लेिफॉर्मसट ने जनता को संक्रमण के लक्षण, सुरक्षा उपाय, और सरकारी नीततयों के 
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बारे में तत्काल जानकारी प्रदान की। यह त्वररत सूचना लोगों को सतकट  और सुरक्षक्षत 
रखने के मलए आवश्यक थी। हालांकक, इसके साथ ही जानकारी की सिीकता भी 
महत्वपूणट थी, क्योंकक गलत या भ्रामक सूचना से ष्थथतत और खराब हो सकती थी। 

1.2. फेक न्यूज़ और भ्रामक सूचना 

महामारी के दौरान फेक न्यूज़ और भ्रामक सूचनाओं का प्रसार एक महत्वपूणट चुनौती 
बनी। सोशल मीडिया प्लेिफॉर्मसट पर अनधगनत गलत सूचनाएं और अफवाहें फैलीं, 
ष्जनसे लोगों की समझ और तनणटय प्रभाववत हुए। उदाहरण के मलए, संक्रमण के 
इलाज के मलए घरेलू उपायों की गलतफहमी और वैज्ञातनक तथ्यों की अनदेखी न े
ष्थथतत को जदिल बना ददया। इसके पररणामथवरूप, मीडिया ने इन भ्रामक सूचनाओं 
को छानने और सही जानकारी प्रदान करने के मलए fact-checking और सत्यापन 
के प्रयास ककए। 

2. मीडिया का डिजिटल रूपाांतरण 

2.1. डिजिटल मीडिया का उभार 

COVID-19 ने पारंपररक मीडिया के साथ-साथ डिष्जिल मीडिया की महत्वपूणट 
भूममका को उजागर ककया। लॉकिाउन और सामाष्जक दरूी के कारण लोगों ने 
अधिकतर समय ऑनलाइन प्लेिफॉर्मसट पर बबताया, ष्जसस े डिष्जिल समाचार, 
वेबबनार, और लाइव थरीममगं की लोकवप्रयता बढी। यह डिष्जिल पररवतटन मीडिया 
के भववटय की ददशा को भी बदल रहा है, जहां ऑनलाइन न्यूज़ प्लेिफॉर्मसट और 
सोशल मीडिया एक प्रमखु सूचना स्रोत बन गए हैं। 

2.2. मीडिया के नए आयाम 

डिष्जिल मीडिया ने नई संभावनाओं को जन्म ददया। पत्रकाररता और मीडिया के क्षेत्र 
में नया प्रयोग हुआ, जैसे कक िेिा जनटमलज़्म, पॉिकाथ्स, और इन्फोग्राकफक्स का 
प्रयोग। ये सभी नए आयाम पाठकों को जानकारी को बेहतर ढंग से समझने और 
उसकी व्याख्या करने में मददगार साबबत हुए हैं। 
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3. मानससक स्वास््य पर प्रभाव 

3.1. मानससक स्वास््य की समस्याए ँ

मीडिया की लगातार कवरेज ने समाज में तनाव और धचतंा को बढाया। महामारी की 
भयावहता, संक्रमण की संख्या में वदृ्धि, और सरकारी नीततयों की अतनष्श्चतता ने 
लोगों के मानमसक थवाथथ्य को प्रभाववत ककया।  

लगातार तनगरानी और मीडिया कवरेज से लोगों के अंदर िर और अतनष्श्चतता का 
माहौल पैदा हुआ, ष्जससे मानमसक थवाथथ्य समथयाएं बढीं। 

3.2.मीडिया की भूसमका और िागरूकता 

मीडिया ने मानमसक थवाथथ्य समथयाओं के प्रतत जागरूकता फैलाने का भी प्रयास 
ककया। ववमभन्न समाचार चैनलों और डिष्जिल प्लेिफॉर्मसट ने मानमसक थवाथथ्य 
ववशेषज्ञों के साथ बातचीत की और लोगों को मानमसक तनाव से तनपिन ेके उपाय 
सुझाए।  

इससे मानमसक थवाथथ्य पर चचाट शुरू हुई और सहायता प्राप्त करने के मलए लोगों 
को प्रोत्सादहत ककया गया। 

4. सामाजिक और आर्थिक प्रभाव 

4.1. सामाजिक असमानता का खुलासा 

COVID-19 ने समाज में मौजूदा असमानताओं को और थपटि कर ददया। मीडिया 
ने आधथटक संकि, बेरोजगारी, और सामाष्जक असमानता के मामलों को उजागर 
ककया।  

ववशेषकर गरीब और वंधचत वगों को महामारी के दौरान सबस ेअधिक कदठनाइयों 
का सामना करना पडा, और मीडिया ने इन मुद्दों को प्रमुखता से उठाया। इसके 
पररणामथवरूप, सरकारों और संगठनों ने इन असमानताओं को दरू करने के मलए 
नीततयों और योजनाओं को लागू ककया। 
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4.2. आर्थिक सांकट और लॉकिाउन 

लॉकिाउन और आधथटक प्रततबंिों के कारण कई उद्योगों ने मंदी का सामना ककया।  

मीडिया ने इन आधथटक प्रभावों की ररपोदििंग की और लोगों को रोजगार और ववत्तीय 
सहायता के ववकल्पों के बारे में जानकारी दी।  

व्यापार, उद्योग, और श्रम बाजार पर मीडिया की तनगरानी ने इन समथयाओं को 
उजागर ककया और समािान के मलए दबाव िाला। 

5.रािनीततक और समाजिक ववमर्ि 

5.1. सरकार की नीततयों पर ररपोर्टिंग 

मीडिया ने COVID-19 के दौरान सरकार की नीततयों और तनणटयों पर सख्त तनगरानी 
रखी।  

लॉकिाउन, यात्रा प्रततबंि, और वैक्सीनेशन अमभयान जैसे मुद्दों पर मीडिया की 
ररपोदििंग ने सावटजतनक राय को आकार ददया और सरकार को नीततयों की समीक्षा 
और सुिार के मलए प्रेररत ककया। यह पारदमशटता और ष्जर्ममेदारी सुतनष्श्चत करने में 
मददगार साबबत हुआ। 

5.2. सामाजिक प्रततक्रियाएां और आांदोलन 

मीडिया ने समाष्जक प्रततकक्रयाओं और आंदोलनों की ररपोदििंग की, जो महामारी के 
दौरान उत्पन्न हुए।  

थवाथथ्य सेवा की कमी, वैक्सीनेशन में बािाए,ँ और धचककत्सा संसािनों की 
असमानता पर नागररक आंदोलनों और अमभयानों को प्रमुखता दी गई।  

इन मुद्दों पर मीडिया की कवरेज न ेसमाष्जक जागरूकता बढाई और सुिार की 
ददशा में योगदान ककया। 
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6. भववष्य के सलए मीडिया के नए र्दर्ातनदेर् 

6.1. मीडिया का भववष्य 

COVID-19 ने यह थपटि ककया कक भववटय में मीडिया को अपनी भूममका और 
कायटप्रणाली में बदलाव करना होगा। डिष्जिल और ऑनलाइन प्लेिफॉर्मसट का उपयोग 
बढेगा, और पारंपररक मीडिया को इसके साथ तालमेल बैठाना होगा। सिीकता, 
पारदमशटता, और ष्जर्ममेदारी मीडिया के मूल तत्व होंगे, ष्जन्हें नए तरीके से अपनाना 
होगा। 

6.2. सूचना की सत्यता और असभवदृ्र्ि 

भ्रामक सूचनाओं और फेक न्यूज़ की चुनौती से तनपिने के मलए मीडिया को नए 
तकनीकी उपाय और सत्यापन प्रकक्रयाओं को अपनाना होगा। िेिा जनटमलज़्म और 
आदिटकफमशयल इंिेमलजेंस जैसे उपकरणों का उपयोग करके सूचना की सत्यता को 
सुतनष्श्चत ककया जा सकता है और समाज को सही जानकारी प्रदान की जा सकती 
है। 

तनष्कर्ि 

COVID-19 ने मीडिया की भूममका और उसकी प्रभावशीलता को एक नए पररप्रेक्ष्य 
में पेश ककया। जानकारी के तीव्र प्रसार, डिष्जिल मीडिया के उभार, मानमसक थवाथथ्य 
की चुनौततयों, और सामाष्जक-आधथटक मुद्दों पर मीडिया के प्रभाव ने समाज को नए 
दृष्टिकोण से देखने की प्रेरणा दी। मीडिया ने न केवल जानकारी प्रदान की, बष्ल्क 
समाज की समथयाओं को उजागर करने और समािान के मलए प्रयास करने में 
महत्वपूणट भूममका तनभाई। भववटय में, मीडिया को इन नए आयामों और चुनौततयों 
को ध्यान में रखते हुए अपनी भूममका को और बेहतर बनाने की ददशा में काम 
करना होगा। 

 

  


